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Par gombnyomassal kifizethet6ek az orszag jelentds részén a viz- és csatornadij szamlak

Megugrott az online fizetések szama az elmult egy évben. Tébben fizetnek bankkartyaval és
jelent6sen nétt az elektronikus szamlakezelés iranti igény is. Ezt a trendet erdsitik maguk a
szolgaltatdk is: az orszagos hulladékgazdalkodasi kézszolgdltaté (NHKV) mellett idén regionalis
kézmlicégek is csatlakoztak a Dijnet rendszeréhez. A Fejérviz Zrt. utan szeptemberben a Baranya-Viz
Zrt. ligyfeleinek is elérhetévé valt a Dijnet kényelmi, elektronikus szamlabemutatasi és fizetési
szolgaltatasa, igy jelenleg mar 17 viz-és csatornaszolgaltaté érhetd el a Dijneten.

A Fejérviz Zrt. 2021. februar 23-i csatlakozasa utan ujabb regionadlis vizikozm(itarsulds, a Baranya-Viz
Zrt. is dontott arrdl, hogy bekapcsolddik a Dijnet rendszerébe. A két tarsasag egyltt tobb mint 70.000
haztartast szolgdl ki mintegy 310 telepiilésen. Ezen szolgdltatdk tgyfeleinek lehetdséglik van a viz- és
csatornadij szamldikat is online, a Dijneten keresztiil kezelni. A tapasztalatok szerint az elektronikus
Ggyintézés egyre népszer(ibb, ezért egy-egy szolgaltatd csatlakozasaval jelentGsen né azon lgyfelek
szama, akik a Dijnet ingyenes szolgdltatasat igénybe veszik.

Az elektronikus szdmlakezelés jelent6sen megkonnyiti a felhasznaldk életét, ennek segitségével a
kozlizemi és egyéb elektronikus szamldk par gombnyomassal kifizethet6ek. A szolgaltatds kényelmes,
hiszen a szamla érkezésérél a rendszer e-mail értesitést kiild, a befizetés barmikor, barhonnan, gyorsan
és biztonsagosan elintézhetd, és azonnal megkapja a visszaigazoldst az ligyfél. A Dijneten bemutatott
elektronikus szdmlakat lehetGség van az iCsekk mobilapplikaciéba is atiranyitani, ahol a szamla
megtekinthetd és egyszerlen ki is egyenlithet6. A befizetés konnyen igazolhatd, nem kell az igazold
dokumentumokat kiilén Grizgetni, hiszen online pillanatok alatt lekérdezhet6ek a kordbbi befizetések
is. A rendszer a regisztralt e-mail cimre kildott emlékeztetSkkel segit betartani a fizetési hataridéket,
igy csokkenthet8ek az elfelejtett vagy megsériilt szamlak miatti kellemetlenségek is. A felhaszndldknak
lehet&séglik van arra is, hogy a szamldval kapcsolatos észrevételeket kozvetlenil Dijnet fidkjukbdl
kildjék meg a szamlat kibocsatd szolgaltatd részére.

»Ma mdr egy szolgdltato sem akar lemaradni, egyre tébben kindlnak elektronikus fizetési
lehetdségeket, és ezzel alapvetd igényt elégitenek ki. A Dijnet szolgdltatdsdval ezen feliil akdr a
hdztartdssal kapcsolatos dsszes szamldt egy helyen lehet kezelni, ami komoly egyszerdisitést, és ezzel
igyfélélmény-névelést jelent.” mondta Deé Gergely, a Dijnet Zrt. vezérigazgatdja. Tovabba kiemelte,
hogy a szolgdltatdk azért valasztjak a Dijnetet, mert a rendszer kdrnyezetbarat és koltséghatékony,
hiszen az elektronikus szamlabemutatasnak, valamint az online befizetésnek kdszonhet6en nem
szlikséges az tgyfeleknek papir alapu szamlat kildeni.

Epp ezen elénydk miatt dontott a csatlakozasrdl 2021-ben a Fejérviz Zrt. és a Baranya-Viz Zrt. is. A
pozitiv tapasztalatok, valamint az elektronikus szamla irant egyre névekvé igény hatdsara varhatdan
egyre tobb Ugyfellk tér majd at az elektronikus szdmlakra.

A Dijnet rendszerében immar 34 kozmd- és egyéb szolgaltatd taldlhatdé meg, és tébb mint 840 ezer
regisztralt Ggyfél élvezi az e-szamlaval egyiitt jard kényelmet.

Budapest, 2021.09.13



Tovabbi informacio:
Hattérinformaciok
Dijnet Zrt.

A Dijnet Zrt. Magyarorszag vezetl fliggetlen e-szamlakezelési szolgaltatéja. A Magyar Posta
tulajdonaban all6 tarsasag ingyenes szolgaltatds keretében egyetlen fellleten teszi lehet6vé kilonb6z6
kozlzemi, telekommunikacids, biztositdsi szolgaltatok, valamint tavfelligyeleti cég lgyfeleinek, hogy
szamlaikat elektronikus formdban tekintsék meg, illetve egyenlitsék ki, tovabba lehet&séget biztosit
kozos koltségek rendezésére, és akar adomany nyljtdsdra a csatlakozott szervezetek szamara. A
rendszer emellett lehet6séget biztosit szdmlakibocsatdkkal vald kapcsolattartdsra, észrevételek,
reklamacidk jelzésére, valamint egyes szolgaltatok esetében mérdallas-bejelentésre is. A Dijnethez
csatlakozott szamlakibocsaték szama jelenleg 34, a feliileten (www.dijnet.hu) a legnagyobb f6varosi
koziizemek mellett jelen vannak orszagos koziizemi, illetve telekommunikaciés szolgaltatdk és
biztositok, tovabba regionalis kdzmdszolgdltatok is. A Dijnet regisztralt lUgyfeleinek szama jelenleg
meghaladja a 840.000 ezret. A Dijnet indulasa 6ta tobb mint 68 millid darab szamlat kaptak a
felhaszndldk a rendszeren keresztiil, a 2007 6ta kifizetett szamladsszeg pedig megkdzeliti a 300 milliard
forintot.

Baranya-Viz Zrt.

A cég Baranya megye teriletén 195 telepilésen, minddsszesen 63.000 haztartas részére nyujt ivoviz,
51 telepuiléseken pedig szennyviz szolgaltatdst is.
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Fejérviz Zrt.
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Fejér megye viz- és csatornadij kozszolgaltatdja 115 telepiilés ivovizellatasaért, 76 telepiilésen pedig
a csatorna elvezetésért felel.

@ Telepiilés, ahol a Fejérviz szolgaltat
Onallo telepiilésrész, ahol a Fejérviz szolgaltat
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